


La Observacion 2009 que Future Concept Lab ha realizado en
colaboracion con la Camara de Comercio de Bogota tiene como
objetivo analizar valores, estilos de vida y comportamientos

de las diversas generaciones que pueblan la ciudad de
Bogota . El perfil de las generaciones bogotanas fue trazado a
partir de las caracteristicas de los 10 ConsumAutor  es,
descritos en el libro “ConsumAutori. Le generazioni come
imprese creative” (ConsumAutores. Las generaciones como
empresas creativas), Scheiwiller, 2008, que provienen de una
permanente observacion y monitoreo a nivel global que FCL
conduce desde hace afos a traveés del trabajo de sus propios
corresponsales en las principales ciudades del mundo.

Los targets bogotanos fueron identificados y construido S
con igual metodologia, teniendo en cuenta algunas

diferencias entre el target global y las especifici dades del
contexto local de la ciudad.




La Observacion fue realizada utilizando técnicas de
investigacion cualitativas (coolhunting + entrevist as etno-
antropologicas individuales)  soportadas por la compilacion,
por parte de todos los entrevistados, de un breve cuestionario
socio-econdmico, cuyos resultados fueron elaborados
cuantitativamente.

A conducir la observacion de campo (fieldwork)  fueron
llamados 18 coolhunters de los seleccionados por la CCB a
principios del 2008 para realizar el trabajo de campo del
Observatorio de Tendencias de Bogota. Cada uno de ellos
realizo una observacion de tipo etno-antropoldgico, siguiendo por
una jornada completa, y documentando con fotografias, 5
sujetos, que fueron, en un segundo tiempo, entrevistados
siguiendo una guia de entrevista elaborada por FCL.
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La muestra de la investigacion fue construida tenie ndo como
base los 10 nucleos generacionales (ConsumAutores)
detectados por Future Concept Lab a nivel global. Para cada
nucleo generacional fueron detectados por el mismo coolhunter 5
sujetos representativos - por estilo de vida, valores y
comportamientos - de una generacion, segun los parametros
suministrados por Future Concept Lab, tomados del volumen
“ConsumAutores”. Algunos targets generacionales,
considerados particularmente significativos - a nivel
econodmico, social o cultural - para el contexto de Bogota,

fueron analizados mas a fondo , a través de la seleccion de 10
0 15 sujetos por target.
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La muestra, asi construida, resulta entonces la siguiente:

Target N?; sujetos
Posh Tweens 5

Expo Teens 10

Linker People 15

Unique Sons 10

Sense Girls 14

Mind Builders 10

Singular Women 10

Deluxe Men

Normal Breakers

Pleasure Growers
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El trabajo de campo (fieldwork) fue realizado por los 18
coolhunters durante el mes de marzo 2009.

El material resultante (transcripcion integral de las entrevistas,
fotografias y cuestionarios compilados) fue analizado por los
investigadores de Future Concept Lab, que crearon, partiendo
del material, los perfiles de los ConsumAutores bogotanos.




Esta presentacion ilustra los resultados de la Observacion: los 10
perfiles de los ConsumAutores bogotanos . Cada perfil esta
compuesto por 6 palabras clave que ilustran los estilos de vida
de cada uno de los nucleos generacionales y que describen los
comportamientos observados. Cada una de las palabras clave
(estilo de vida y comportamientos correspondientes) esta
soportada por una frase del entrevistado (verbatim) :
pronunciada en el curso de la entrevista, y por la relativa

imagen a la que el verbatim se refiere. Como conclusion de la
Observacion, FCL elabor6 algunas direcciones estratégicas

gue, cruzando el trabajo realizado en el 2008 (Observacion sobre
las tendencias de Bogota y Observacion sobre los sectores de
salud moda, agroindustria y turismo) con aquel apenas concluido
sobre los nucleos generacionales, podra suministrar nuevos
posibles escenarios y recorridos sobre los cuales las empresas
bogotanas se podran mover.
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Los Posh Tweens son aquellos
adolescentes amantes de las
novedades, tal vez los ultimos y
los Unicos que siguen las logicas
tradicionales de la ultima moda,
proponen estéticas homologadas
y reconocibles y son encasillables
en el escenario de las marcas y
de las griffe. Un ndcleo
generacional que se puede definir
como fashion victim. Precoces
usuarios de tecnologia, tienen
gran influencia sobre sus padres,
en términos de consumo y de
decisiones de compra.
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Sujetos
Total 5 sujetos (5,6% de la muestra)
2 sujetos masculinos y 3 sujetos femeninos

Edad

1 sujeto masculino y 1 femenino entre los 8 y los 10
afos y, 1 sujeto masculino y 2 femeninos entre los 10 y
los 12 afos

Estado civil
Entrevistado + padres (para todos los sujetos)
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Los Posh Tweens representan la generacion de paso de la edad de la infancia a
aquella, todavia no del todo alcanzada, de la adolescencia.

Como edad de confin, realizan practicas y tienen comportamientos contrast antes,
gue evocan el universo del nifo por una parte y el del adolescente por otra
combinandolos frecuentemente de manera original.

La busqueda de practicas estéticas tipicamente femeninas para las niias es
acompanada por la presencia constante del muieco o del teddy bear en su cuarto. El
poseer un computador o el primer celular personal se enfrenta al amor por el mundo
Disney y sus personajes. A los comportamientos tipicos de los teenagers como ir al
centro comercial con los amigos se contrapone el deseo de exhibirse frente a los
padres para obtener la aprobacion para esto.



. Futwe,
A

7 S58#

Descripcion

La cultura americana - con sus héroes de las historietas, la
comida fast food y sus iconos del star system - representa
para esta generacion un punto de referencia en el paso hacia
la edad de la adolescencia.
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Comportamientos

Frecuentar Mc Donald’s o los lugares de fast food en
general.

Tener en el cuarto las imagenes o los mufiecos de los
personajes de Disney.

Reconocer y apreciar los idolos de las comedias o de las
historietas americanas.
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Descripcion

La atraccion hacia las estéticas (y las practicas estéticas)
tipicamente femeninas resulta fundamental sobretodo para las
niias, que ya se sienten adultas.
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Comportamientos

Jugar a maquillarse y usar productos especificos para el
cuidado del cuerpo y del pelo.

Hacer uso de los servicios de esteticistas y peluqueros.
Hacer compras con las amigas en grupo.
Elegir vestidos de corte muy femenino.

Preferir el color rosado para los accesorios y la decoracion
de su cuarto.
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Descripcion

La posesion de un primer instrumento tecnolégico personal
demuestra una pasion y una pericia tecnolégica sorprendente
con respecto a la edad tan joven.
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* “=g, Comportamientos

La posesion de un propio teléfono celular personal.

La predileccion por los videojuegos con respecto a los
juegos tradicionales.

La presencia constante de un computador, frecuentemente
compartido con los hermanos/hermanas.
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Descripcion

El deseo de expresar un talento, pero sobretodo de tener un
publico que lo aprecie, domina esta generacion de “precoces
performers”.
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Comportamientos

La participacion en cursos de actuacion.
El deseo de tener los padres como publico en el partido de
futbol.

El deseo y el orgullo de ser fotografiados durante las
actividades “de performance”.
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Descripcion

El afan por crecer y por convertirse en adolescentes lleva esta
generacion a imitar las practicas mas comunes
(probablemente vistas en la pelicula de adolescentes
preferida) de estos.
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Comportamientos

Ir de compras al centro comercial con las amigas sin los
“grandes”.

Organizar un “pijama party”.
Hablar por el celular con las amigas.
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Descripcion

El teddy bear (osito de peluche), entendido como objeto de
transicion y al mismo tiempo como referencia especifica al
mundo del juego, perdura como una presencia importante
para un target que de todas maneras aun pertenece al mundo
de la infancia.
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Comportamientos

El conservar el peluche o el muiieco de trapo preferido.

La presencia, en la vida diaria, del momento para el juego
(juegos de mesa, juegos de parque...).

Las consolas y los juegos electronicos.
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Los Expo Teens son los teenagers
gue viven la propia identidad
como “exposicion” (que
comprende la exhibicion, pero
también la exposicion a las
tecnologias, el uso de los codigos
de las tribus y la sensibilidad a
varios lenguajes con la musica en
primera linea) y que sobre esta
crean sus propias estéticas. En el
mundo de este nucleo
generacional la moda se
encuentra con el arte, la grafica 'y
el disefo. Con el crecimiento de la
edad, los Expo Teens se
convierten en Exper Teens.
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Sujetos
Totale 10 sujetos (11,2% de la muestra)
4 sujetos masculinos y 6 sujetos femeninos

Edad
4 sujetos femeninos entre los 12 y los 16 afios y 4
sujetos masculinos y 2 femeninos entre los 16 y los 20

anos

Estado civil
Entrevistado + padres (para todos los sujetos)
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Los Expo Teens experimentan la fascinacion de la cultura pop

Poseen idolos (sobretodo musicales) que se vuelven, como los productos y las marcas de
culto de su generacion, verdaderos iconos , aman las peliculas, las series y las
telenovelas, coleccionan y exponen los objetos que hacen parte de su propio imaginario
teen. Y comparten todas estas experiencias con el grupo de amigos , que se vuelve su
“manada”, al interno de la cual nacen y se difunden los comportamientos.

Su propio cuarto es el microcosmos en el que se concentran las experiencias de vida mas
importantes, y sus muros, documentan este rol del ambiente a través de verdaderas
exposiciones permanentes
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Descripcion

El ser fans de un grupo musical especifico o el tocar en un
grupo gque siga sus pasos.
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Comportamientos

Ponerse o exponer gadgets o afiches del propio grupo
musical favorito.

Poseer la discografia (o playlist) completa de un grupo.

Tocar en un grupo musical.
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Descripcion

El uso del color en el vestuario y en los accesorios como
elemento con la capacidad de transmitir energia.
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Comportamientos

Poseer objetos de colores muy encendidos para el estudio.
Vestirse con colores alegres tambien cuando llueve.
Comprar el computador rosado.
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Descripcion

La pasion por la narracion televisiva a traves de peliculas y
series, N0 necesariamente “teen”.
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Comportamientos

Tener el televisor siempre prendido.

Coleccionar peliculas y dibujos animados en DVD.
Ver las telenovelas en el televisor.

Ir a cine como actividad preferida para el tiempo libre.
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Descripcion

La creacion de un espacio para decorar como si fuera una
exposicion, una muestra permanente de los propios idolos e
iconos cotidianos.
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Comportamientos

Pegar afiches, calcomanias y objetos en las paredes del
propio cuarto.

Pegar sobre los muros o en estanterias, recuerdos,
entradas de conciertos, medallas....

Exponer sobre las repisas del propio cuarto objetos con un
alto significado afectivo o emotivo.
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Descripcion

El coleccionismo de objetos no necesariamente preciosos,

pero que representan de manera iconica la vida cotidiana de
los teens.
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Descripcion

Coleccionar empaques de dulces y caramelos.
Coleccionar figuritas y calcomanias.
Coleccionar zapatos o0 accesorios.
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Descripcion

El ocio con los amigos, el “perder tiempo” en ningun lugar
preciso y sin actividad precisa, disfrutando solo de su

presencia.
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Comportamientos

Pasear con las amigas del barrio.
Reunirse en la casa de alguien para navegar en facebook.
Encontrarse en la casa para hablar y tocar guitarra.
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Nuevos sujetos multiplayer, los
Linker People viven la condicion
urbana como un depdsito infinito
de estimulos para proponer y para
coleccionar. Se revelan Trend
Setters en los comportamientos
de consumo y grandes
experimentadores de
comportamientos tecnolégicos. Un
ndcleo generacional abierto a
cualquier combinacion, también
inesperada, entre fenbmenos
mediaticos y experiencia personal,
para crear y relanzar “codigos
comunes”, sin identificarse nunca
con una Unica comunidad



Sujetos
Total 15 sujetos (16,8% de la muestra)
9 sujetos masculinos y 6 sujetos femeninos

Edad

3 sujetos masculinos entre los 20 y los 22 afnos, 3
sujetos masculinos y 3 femeninos entre los 24 y los 28
afnos. 3 sujetos femeninos entre los 30 y los 32 afos y
3 sujetos masculinos entre los 33 y los 35 afios.

Estado civil

5 sujetos solteros, 1 sujeto con comparfero/conyugue, 1
sujeto con compafero/a e hijos, 5 sujetos que viven con
los padres y 3 sujetos con otro estado civil (no
especificado)




Los Linker People representan un target que ha hecho de la
flexibilidad su status generacional

Flexible es su trabajo, que se modela sobre sus exigencias a
nivel de tiempos, modalidades y lugares, flexible es su
relacion con la familia de origen y con su casa (a veces
todavia espacio de vida, otras veces ya abandonada por otras
soluciones de vivienda), flexible es el continuo movimiento
entre creatividad y orden (fisico y mental). La generacion
Linker,“multitasking” y multi-tecnoldgica, transpone al mundo
real de todos los dias las modalidades que ha apren  dido
en la red : el moverse sin meta por la ciudad sigue la l6gica de
los random links del Web, la conectividad de los social
networks guia sus contactos, breves pero frecuentes, con los
amigos, en un continuo cruzar los confines entre mundo
tecnolégico y mundo real
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Descripcion

La combinacion entre creatividad y orden como guia
complementaria de todas las actividades de trabajo y de

tiempo libre.
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Comportamientos

La organizacion del propio espacio de trabajo creativo.

La decoracion creativa pero racional de los espacios
domésticos.

La creacion de un estilo de vestuario riguroso e insolito al
mismo tiempo.
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Descripcion

La actividad laboral como actividad nomada, casual y flexible
en cuanto a formas, modalidades y tiempos.
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Comportamientos

Trabajar en la propia casa o en un café.
Visitar una feria por trabajo.

Tocar como DJ o en grupos musicales como complemento
a las actividades laborales.



% |, (
7 58#
B )
% $ $
$
)

[$ %




" %

$&

%




Y

7 S58#

Descripcion

La relacion, mas real que virtual, con los amigos y el deseo
constante de encontrarse, también por un tiempo breve y sin
una ocasion establecida.
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Comportamientos

Encontrarse con los amigos en los espacios de la
universidad.

Hablar con los amigos por la calle.
Invitar a los amigos al propio lugar de trabajo.
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Descripcion

El estar conectados a 3607?; y a traves de diversas
tecnologias al mismo tiempo.
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Comportamientos

Utilizar computadores y teléfonos celulares juntos.
Mirar la television contemporaneamente a otras actividades.

Utilizar el computador junto a los instrumentos musicales
para componer y tocar la propia musica.
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Descripcion

El placer de perderse en las calles de la ciudad, como espejo
del “perderse virtual”’ en la red.
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Comportamientos

Salir de la casa sin una meta precisa.

Parar a observar los detalles (manifiestos, vitrinas, angulos
desconocidos de la ciudad).

Evitar carro y transporte publico sustituyéndolos con una
caminata.
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Descripcion

La oscilacion perenne entre la completa independencia de la
familia y de la casa de origen vy, por el contrario, la total
dependencia.
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Comportamientos

Vivir en la casa de los padres pero en un espacio separado
propio.

Vivir con el hijo en la casa de los padres.

Vivir afuera de la casa de origen con coinquilinos 0 amigos.
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Es la generacion de los hijos
unicos: individualistas,
egoceéntricos, narcisistas y
consumistas. Son y se sienten
“anicos”, pero estan
continuamente en la busqueda de
los hermanos que nunca han
tenido. Es este un nucleo
generacional que de todos modos
representa el motor de la nueva
sociedad de los consumos, desde
China hasta el Mediterraneo.
Sujetos comprometidos en
actividades creativas y en
“performance” econdmicos, usan
la Red para demostrar su propia
centralidad en el mundo.
Facebook es su proyecto digital.



Sujetos
Total 10 sujetos (11,2% de la muestra)
6 sujetos masculinos y 4 sujetos femeninos

Edad
4 sujetos masculinos y 2 femeninos entre los 20 y los

30 anos y 2 sujetos masculinos y 2 femeninos entre los
30y los 35 anos

Estado civil
2 sujetos solteros, 3 sujetos con companero/a e hijos,

5 sujetos que viven con los padres
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Los Unique Sons viven y expresan su unicidad en la vida diaria como una caricia que se
hacen a si mismos, un regalo que sienten merecer

La excelencia, la calidad, la personalizacion, el cuidado, asi como la capacidad de tocar y
hacer las cosas con las propias manos son, para este target, caras diferentes (en ambitos
diversos de sus rutinas de vida) de una misma actitud hacia la unicidad que caracteriza
tanto los comportamientos de consumo (en particular el campo del vestuario), como el
tiempo libre y la esfera de las responsabilidades cotidianas.

Expresar y transmitir su propia personalidad e indi vidualidad se vuelve prioritario
para esta generacion, que ve en el hecho de ser entrevistados y fotografiados una
oportunidad interesante en este sentido



n
7 S8#

Descripcion

La creatividad al servicio de la construccion de un estilo (de
vida, de pensamiento, de consumo...) que distingue el sujeto
en cada eleccion y practica cotidiana.
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Comportamientos

Mezclar prendas de vestir de manera ecléctica y
sorprendente.

Sentirse observados al caminar por la calle, y disfrutarlo.

Crear en la casa (o imaginar) atmdésferas y ambientaciones
particulares que expresan su “yo”.

Buscar afuera de la propia casa (principalmente en los
locales y en los restaurantes) una atmaoésfera inusual y de
“inspiracion”.
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Descripcion

BlUsqueda, en cada producto o servicio a su disposicion,
cualidades que solo lo “hecho en casa” puede garantizar.
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Comportamientos

Compra de productos de alta calidad (o pseudo-
profesionales) para el cuidado domeéstico del cuerpo.

Compra de ingredientes o alimentos genuinos para la
preparacion de comidas en la casa.

Seleccidn de productos y marcas que transmiten una idea
de autenticidad.
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Descripcion

La busqueda cotidiana de un momento totalmente dedicado a
si mismo, en el que las fuentes de posible estrés o afan se
mantienen lejos.



+ 8

7 S58#

Comportamientos

Uso frecuente del taxi, preferido al carro para los traslados
cotidianos.

Deseo de “botar” el teléfono celular.
Inclinacion a pasar gran parte del tiempo libre en la casa.
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Descripcion

La buena comida como un regalo de hacer a si mismos (tanto
afuera como dentro de la casa), pero también como
experiencia para regalar a las personas queridas (amigos,
novios, familia) como signo tangible de afecto y vinculo.
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Comportamientos

Cocinar para los seres queridos.

Hacer el mercado en diversos lugares especificos para
seleccionar ingredientes genuinos.

Regalar a si mismos y a los amigos una experiencia
culinaria extraordinaria de puro placer.

Pedir el propio plato preferido en el propio restaurante
favorito.
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Descripcion

La necesidad de expresar la propia personalidad invade cada
actividad cotidiana, posesionandose en el medio entre la
potencializacion de una individualidad ya fuerte y el ejercicio
del talento.
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Comportamientos

Personalizar la propia casa con piezas de mobiliario
particulares que dan una idea de la propia personalidad.

Crear recetas creativas en la cocina.
Ejercitar el talento en el canto.
“Hacer performances” al frente del espejo.
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Descripcion

La “convivialidad”, el contacto, el compartir los momentos,
espacios y experiencias con los amigos es vivida como un
verdadero talento, que se mide también cuantitativamente en
la “capacidad de reunir una muchedumbre o un grupo de
seguidores”, a partir de la red para llegar a eventos
organizados colectivos.
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Comportamientos

El tener una nutrida lista de contactos en la social network,
tanto de amistad, como de trabajo.

Tener un rol en la organizacion de eventos colectivos.

Estar en el centro de uno o varios grupos (de amigos, pero
también grupos “tematicos”).
Ser admirado y emulado.
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Refinadas, sensitivas y exoticas, las
Sense Girls proponen una estética
lejana afnos luz de la vulgaridad
mediatica, y se colocan en el centro
de una revolucion estética y ética
gue marca un profundo cambio de
paradigma, que neutraliza la carrera
dogmatica hacia la modernizacién
por parte de las grandes naciones
asiaticas. En este caso quien guia la
transformacion femenina no es el
Lejano Oriente, si no Asia del medio:
Tailandia, India y Sri Lanka, junto a
las j6venes sudamericanas y de
toda Europa.
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Sujetos

Totale 14 sujetos (15,7 % de la muestra)
Todos femeninos

]

Edad
9 sujetos entre los 25 y los 35 anos y 5 sujetos entre los
35y los 40 anos

Estado civil

3 sujetos solteros, 6 sujetos con companero/conyugue,
2 sujetos con compariero e hijos, 3 sujetos que viven
con los padres
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Las Sense Girls viven su propia cotidianidad a la insignia del “sentir” , en una escala de
comportamientos que desde el exterior se encamina hacia el interior.

La predisposicion a la estética  (del griego aisthesis = sensacion) con recaidas sobretodo
en la moda, al arte, a la profundizacion del propio ser , al vinculo profundo con el préjimo
y a la empatia con el genero femenino: el mundo de las Sense Girls es un mundo de
sensaciones, no solo introspectivas, interiores, sino también “conviviales”, de compartir
con los propios seres queridos o con las amigas mas intimas.

El mostrar el propio armario o el compartir un trago en un bar asumen, asi, valores
cargados de significado, también emotivo
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Descripcion

La introspeccion y la conciencia de si mismas a través de la
practica de artes “performativas” que unen el elemento fisico
con aquel mas espiritual.
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Comportamientos

Los “performances” musicales.
La danza.

La creacion de objetos y complementos de decoracion
como toque personal.
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Descripcion

La intensidad del vinculo en pareja como punto de referencia
y momento de felicidad de la rutina de vida.
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Comportamientos

Momentos de vida en pareja con el compaiiero.
Vinculo estrecho con los animales domésticos.
“Feeling” particular con la mama.
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Descripcion

El circulo de las amigas como momento de relax, para
compartir las experiencias femeninas.
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Comportamientos

Encontrarse con las amigas al almuerzo.
Frecuentar el gimnasio con la mejor amiga.
Organizar salidas nocturnas “solo para mujeres”.
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Descripcion

La pasion por el propio trabajo, con el que estan
profundamente comprometidas como personas, y el orgullo al
mostrar los productos y los resultados.
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Comportamientos

Vinculo con los colegas y con los varios participantes a la
actividad laboral.

Orgullo al mostrar los resultados alcanzados.
Deseo de hacerse fotografiar en el trabajo.
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Descripcion

El placer de la compaiia de los amigos, unido al placer de un
buen trago que “condimenta” la “convivialidad” nocturna.
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Comportamientos

Frecuentar lugares como Bogota Beer Company.
Hacer “clubbing”

Encontrarse con los amigos en el pub o en el bar.
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Descripcion

El placer de exponer el proprio armario, que representa una
parte importante de la propria personalidad.
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Comportamientos

Custodiar vestidos y accesorios en el armario segun un
orden preciso.

Exponer prendas de vestir y joyas sobre la cama como en
una exposicion.

Desfilar con los propios vestidos.
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Un nucleo generacional que es
expresion de la nueva burguesia
intelectual: ingenieros y
programadores de software,
cosmopolitas, con una gran
vocacion por los servicios y por la
tecnologia. Los Mind Builders son
los nuevos existencialistas
apasionados al pensamiento y a
la lectura: los nuevos intelectuales
cosmopolitas y expertos de
tecnologia pero también
orgullosos de sus propias raices y
ligados al territorio. Son
cultivadores de los lenguajes en
todas sus versiones y del
intercambio intercultural.
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Sujetos
Totale 10 sujetos (11,2% de la muestra)

6 sujetos masculinos y 4 sujetos femeninos

]
Edad

2 sujetos masculinos y 2 femeninos entre los 35y los
40 anos y 4 sujetos masculinos y 2 femeninos entre los

40 y los 50 anos

o .
Estado civil

1 sujeto solteros, 3 sujetos con compaiero/a e hijos, 6
sujetos con compairiero/a e hijos
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Los Mind Builders son jovenes profesionales que identifican la profesion con su
principal interés , haciéndola deslizarse desde actividad puramente laboral, a verdadero
hobby.

Generacion de cosmopolitas , como viajadores, en el sentido literal, y también en el
sentido metaforico de apertura mental y exploracion de otras realidades y culturas, los
Mind Builders poseen un estilo (de vestuario y de decoracion sobretodo) muy bien
definido, que refleja plenamente su propia personalidad , y que es bien acompafnado por
una clara disponibilidad hacia un conocimiento profundo y critico  al mismo tiempo.

Proyectados hacia “el otro” y hacia el mundo, los Mind Builders estan también fuertemente
orientados a la familia , a los seres queridos y a la casa, que es también teatro de su gran
pasion por el juego



7 S58#

Descripcion

La apertura mental y el deseo de descubrir se manifiestan en
un claro cosmopolitismo del gusto.
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Comportamientos

La costumbre de frecuentar restaurantes étnicos.

Adquirir ingredientes y alimentos provenientes de paises
lejanos para cocinarlos también en la casa.

Predileccion por la tradicion culinaria oriental.
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Descripcion

La edificacidon cotidiana de un saber constantemente critico en
el sentido constructivo.
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Comportamientos

Disfrute de canales televisivos tematicos con alto contenido
de conocimiento como National Geographic, History
Channel...

Lectura de textos o revistas de corte critico explicito.
Conocimiento a través de la experiencia directa.
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Descripcion

El juego, la actividad ludica como actividad preferida en el
propio tiempo libre.
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Comportamientos

La posesion de muchos videojuegos.
El uso de consolas Nintendo Wii y de sus accesorios.
La lectura de historietas.
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Descripcion

La familia como ambiente de vida muy importante, que se
debe proteger y tutelar.
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Comportamientos

Pasar todo el tempo libre en la casa con la familia o el/la
compafiero/a.

Prohibir fotografiar la propia familia durante la observacion.
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Descripcion

El vestuario, los accesorios y el estilo en general de la propia
persona y de la propia casa como espejo de la propia
personalidad.
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Comportamientos

Vestuario de estéticas rock y militares como recuerdo de un
periodo de la propia vida.

Identificacion con un disefiador preferido reconociéndose
en su estilo.

El reconocimiento de un artista también por su figura
publica y privada.
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Descripcion

El trabajo como actividad constantemente al confin entre
deber y placer, entre responsabilidad y tiempo libre.
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Comportamientos

Desarrollar una actividad laboral que corresponde también
al propio hobby e interés principal.

Leer textos o ver programas televisivos vinculados con la
propia actividad profesional.

Frecuentar en el tiempo libre lugares gque tienen que ver
con la propia actividad laboral.
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La singularidad femenina es
expresada por mujeres cada vez
mas audaces, seguras de si
mismas y sin prejuicios. La
tendencia coincide con el
debilitamiento de la identidad
masculina, también desde un
punto de vista estético, a pesar de
las invenciones del metrosexual o
del ubersexual que hemos visto
solo en las revistas o en
publicidad, primero con Beckham,
después con los campeones de
rugby.
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Sujetos
Totale 10 sujetos (11,2% de la muestra)Todos
femeninos

]

Edad
4 sujetos entre los 35y los 40 afos y 6 sujetos entre los
40 y los 50 anos

Estado civil
2 sujetos solteros, 8 sujetos con compairiero e hijos
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Las Singular Women son sujetos muy eclécticos , en
equilibrio entre el rol de madres y educadoras en sentido
amplio (rol que sienten mucho), y el rol de mujer que vive su
femineidad y la relacion con las otras mujeres con las que el
vinculo de amistad es siempre muy fuerte.

Su eclecticismo se basa en el arte de combinar, siempre de
manera coherente, los diversos roles que la mujert  iene
en su vida cotidiana : desde la creativa que decora
artesanalmente su propia casa, a la saludable que utiliza
productos light y frecuenta el gimnasio, desde el angel del
hogar, al alma de la pista de baile.

Todo combinado en una sola persona, ecléctica pero siempre
coherente en sus valores y en sus comportamientos, para la
cual el imperativo es el no sentirse nunca sola
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Descripcion

La actitud a la busqueda del “toque artesanal” en cada ambito
estético, buscado, rebuscado o creado con las propias manos.
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Comportamientos

Predileccion por el vestuario étnico o hecho a mano.
Predileccion por el arte popular.
Decoracion artesanal de los ambientes domesticos.
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Descripcion

El equilibrio entre el lado “étnico”, artesanal y el enfoque de
gran cuidado estético de si mismas y de todo aquello que
hace parte de la propia vida.
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Comportamientos

Amor por la cosmética y el shopping.
Atencion a la marca.
Frecuentacion del mercado de las pulgas.
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Descripcion

La “mision” de cuidado y de educacion del préjimo (sobretodo

mas joven) se extiende desde los hijos hacia otros nifios y
jovenes.
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Comportamientos

Utilizar el momento del almuerzo o de la cena para hablar
con los hijos.

Preparar el almuerzo para los nifios de la vecindad.
Llevar la estudiante inquilina al museo.
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Descripcion

El amor por todo aquello que es saludable y de manera
particular por todo aquello que es verde.
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Comportamientos

Uso de alimentos sin grasas.
Frecuentacion del gimnasio.

Compra frecuente de flores en la floristeria.
Comenzar a dejar de comer carnes.
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Descripcion

El deseo de estar siempre circundadas por amigos y seres
gueridos se acompana al miedo de estar solas.
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Comportamientos

Organizar encuentros y cenas con amigos.
Frecuentar los hijos y sus amigos.
Recibir en la casa una estudiante como coinquilina.
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Descripcion

El deseo mas que frecuente de acoplar la actividad del baile a
las actividades del tiempo libre.
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Comportamientos

Salir a bailar.

Frecuentar cursos de baile.

Preferir la clase de baile en el gimnasio a cualquier otro tipo
de actividad fisica.
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Este grupo generacional que se
identifica en el concepto de
prestigio y distincion, recoge todas
las expresiones del “nuevo
verdadero lujo” que por ejemplo
en la alta sociedad rusa
representa un must, y que es
propuesto por los nuevos ricos en
todo el mundo, sobre todo en los
mercados emergentes del BRIC
(Brasil, Rusia, India y China). Un
mundo patriarcal que ha adoptado
las l0gicas estéticas de los Afios
Ochenta y que las vierte también
sobre el mundo femenino de las
grandes griffe y de la ostentacion
escenografica, desde Colombia
hasta Emiratos Arabes.
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Sujetos

Totale 5 sujetos (5,6% de la muestra)
Todos masculinos

]
Edad

1 sujeto entre los 45 y los 50 afnos, 2 sujetos entre los
50y los 55 afios y 2 sujetos entre los 55 y los 60 afnos

. . .
Estado civil

5 sujetos con compaiera e hijos
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Los De Luxe Men demuestran una actitud de vida y de consumo a la insignia de la alta
calidad ; una calidad que se declina en la busqueda de la apariencia solo con respecto a
Si mismos, pero que se transforma en busqueda de una calidad de verdadera sustancia
en cada uno de los otros sectores de su rutina cotidiana.

La constante “avidez” de cultura (y sobretodo de cultura de informacion), la busqueda del
servicio de excelencia en cada ocasion o experiencia y el disfrute de los pequefios
placeres domeésticos, trasladan la atencion del target de la idea de lujo y de elite, a la
idea de “caricia” de hacer a si mismos, no necesariamente costosa.

El disfrutar la vida , no necesariamente de manera exhibitiva y exhibicionista, es el
imperativo de una generacion que tiene la disponibilidad (econdémica y cultural) para
hacerlo.
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Descripcion

El sentido de “unicidad” vivido como atributo del propio grupo
(de amigos, de socios, de familia...) se cristaliza en un
microcosmos de exclusividad de lo cotidiano.



) 5 $%

7 S58#

Comportamientos

Practica del tenis y del golf como unicos deportes.
Pertenencia a un club (ejecutivo, cultural, campestre...).
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Descripcion

La cultura vivida mas como acumulacion de informacion que
como elaboracion de saber académico.
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Comportamientos

Lectura profunda de al menos un periodico (local
sobretodo).

Consulta de textos divulgativos sobre argumentos
especificos de interés.

Lectura como actividad preferida en el tiempo libre.
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Descripcion

La apariencia come driver fundamental de cada actividad de
cuidado a si mismo.
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Comportamientos

Combinaciones de prendas de vestir exclusivas.
Extrema atencion al detalle.
Uso de productos de alta gama en el beauty.
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Descripcion

La satisfaccion de los pequeios placeres domeésticos que
hacen de la casa un “paraiso parcial’”.



+
7 S8#

Comportamientos

La compra de productos alimenticios particularmente
preciosos.

La busqueda de ingredientes de excelencia, a veces
importados.

El uso de productos (sobretodo alimentarios) firmados por
grandes nombres.
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Descripcion

El cosmopolitismo vivido como estilo de vida en el que el viaje
regala experiencias que permanecen y que se traen a la
patria.
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Comportamientos

Viajar como experiencia frecuente y apetecida, tanto por
trabajo, como por vacaciones.

Poseer colecciones de souvenirs de viaje expuestas en la
casa.

Consultar publicaciones provenientes de paises lejanos.
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Descripcion

La blusqueda constante de la excelencia en la tecnologia,
tanto en la casa, como en la oficina.
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Comportamientos

Blsqueda de la marca excelente de referencia en el campo
de la tecnologia.

Importancia del disefio y de la estética en los objetos
tecnologicos.

Preferencia por la mega pantalla (tanto en el televisor, como
en el computador).
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Los nuevos rebeldes, con una
vision critica y creativa de la
realidad en la que viven: son
simpatizantes del movimiento no
global. Para este nucleo
generacional normalidad y
transgresion conviven y se
sobreponen en su condicion de
personas de media edad, y estan
continuamente en la busqueda de
alternativas concretas de vida:
para ellos primero Naomi Klein y
después Al Gore se han vuelto
puntos de referencia, como
también el trueque, el territorio y
la nueva creatividad. La
tecnologia es para ellos una
compairiera de vida insustituible.



Sujetos
Total 5 sujetos (5,6% de la muestra)
3 sujetos masculinos y 2 sujetos femeninos

Edad

1 sujeto masculino entre los 45 y los 50 anos, 1 sujeto
masculino y 1 femenino entre los 50 y los 55 afos y 1
sujeto masculino y 1 femenino entre los 55 y los 60

anos

Estado civil
1 sujeto con companero/conyugue y 4 sujetos con

comparnero/a e hijos
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Los Normal Breakers construyen a su alrededor un universo
integrado de valores y de costumbres  que se extiende
desde el microcosmos de su cotidianidad a la realidad global
(en el espacio) y al futuro del planeta y de la sociedad (en el
tiempo). Sus rutinas de vida, desde el trabajo, hasta el tiempo
libre, desde las pasiones, hasta el consumo, son fruto de
elecciones conscientes , racionales o “sentidas”, que unen la
actitud hacia la exploracion , la profundizacion de lo “diverso”,
el enfoque critico, pero siempre propositivo y la coherencia,
gue frecuentemente es también el resultado de la

conciliacion de los opuestos

Los Normal Breakers desarrollan en su cotidianidad un
verdadero proyecto de vida (a veces también de manera no
consciente) que lleva en si la semilla del cambio y del
progreso, en el nombre de una “utopia” concreta, para
realizar .
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Descripcion

La busqueda constante de experiencias y situaciones de
confort, no solo fisico, sino también mental y emotivo.
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Comportamientos

Uso de vestuario y calzado mas comodos que fashion.
Uso de objetos que permiten una experiencia confortante.
Sentirse a gusto tanto en la propia casa como afuera.
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Descripcion

La voluntad y la capacidad de combinar creativa y
coherentemente valores, pero también estilos, marcas,
productos, proyectos, deberes y placeres.
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Comportamientos

Combinar productos basic y de alta gama dependiendo del
resultado esperado y de la relacion calidad-precio.

Mezclar continuamente estilos de vestuario y de
decoracion.

Reunir en un mismo ambiente doméstico objetos
tradicionales y tecnoldgicos.
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Descripcion

La actitud hacia la exploracion de nuevos “mundos” (otras
culturas, otras tradiciones) que se buscan, como experiencias,
también en el contexto cotidiano.
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Comportamientos

Degustacion o prueba de alimentos lejanos del propio gusto
cotidiano.

Busqueda y realizacion de combinaciones audaces entre
sabores, colores, olores, texturas y sonidos.

Exploracion de las constelaciones.
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Descripcion

La pasion por los contenidos (culturales y sociales, siempre de

profundizacion y compromiso) que guia cada iniciativa de
trabajo o tiempo libre.
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Comportamientos

Busqueda de una profundizacion cultural o social en los
libros o en las revistas.

Eleccion de productos o servicios que “esconden” un
mensaje 0 soportan una causa.

Preferencia de las conversaciones o de las actividades de
tiempo libre “densas de significado”.
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Descripcion

La creacion de un espacio (el ambiente domeéstico) que
adquiere una importancia elevada en un duplice ambito: como
nido de los afectos y casa de las pasiones.
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Comportamientos

Combinar al interno de la casa espacios para momentos en
familia con espacios para ejercer los propios hobbies y
pasiones.

Tener el propio estudio (de trabajo o de hobby) en una zona
de la propia casa.
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Descripcion

El compromiso personal, la participacion activa y el soporte de
una causa particular representan la evolucion de la
disponibilidad hacia la profundizacion.
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Comportamientos

Participacion en actividades de compromiso ecologico como
scout.

Participacion en acciones de beneficencia.
Realizacion de un proyecto artistico para apoyar una causa.
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Son los Boomers americanos que
no aceptan los valores y
comportamientos tipicos de la
tercera edad y que redescubren y
relanzan sus utopias juveniles,
filtradas por la experiencia y por la
madurez alcanzada. La afirmacion
de este grupo implica la definicion
de una “estética” completamente
nueva y regenerada: informal,
juvenil y energética. Un grupo de
sujetos prosperos, realizados y en
la busqueda de un nuevo
hedonismo inteligente y de
consumo “experiencial”. Proponen
una concepcion orientada al
leisure aventurero y viven
intensamente el mundo sensorial.
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Sujetos

Total 5 sujetos (5,6% de la muestra)
2 sujetos masculinos y 3 sujetos femeninos

]
Edad

1 sujeto masculino y 1 femenino entre los 60 y los 65
afnos y 1 sujeto masculino y 2 femeninos entre los 65y
los 70 ainos

Estado civil
1 sujetos con compariero/conyugue y 4 sujetos con
compafiero/a e hijos
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Los Pleasure Growers demuestran haber realizado un balance de sus vidas y de sus
carreras laborales Yy haber sacado conclusiones del todo positivas. Este “balance en
activo” les permite vivir en completa armonia con su edad y con su proyectode v  ida,
gue aun no ha sido para nada culminado.

Los Pleasure Growers se vuelven asi una de las generaciones mas activas, para la cual el
imperativo es tener lejos el aburrimiento

Son muchas las actividades practicadas en el tiempo de vida, que no siempre coincide
con el tempo libre de ocupaciones laborales. Actividades artisticas, practicas espirituales
e introspectivas, momentos con los amigos, viajes: su tiempo , precioso, como el de
cualquier otro target, es constantemente colmado con actividades , no solo de
pasatiempo, sino sobretodo “de contenido”
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Descripcion

Fuerte interés e inclinacion hacia actividades artisticas de tipo
“performativo”.
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Comportamientos

Participacion a actividades de pintura y dibujo.
Practica de un instrumento musical.
Interés y practica de actividades de cocina creativa.
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Descripcion

El propio trabajo asume significados “agregados”, volviéndose
también instrumento de compromiso social, ambiental y

cultural.
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Comportamientos

El ejecutar aun el propio trabajo sin pensar en dejar de
hacerlo.

El orgullo y la satisfaccion al hablar de la propia carrera.

El proyectar construcciones arquitectonicas que llevan a
ventajas para la comunidad.

Dar poca importancia al aspecto econdémico en el trabajo.
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Descripcion

La posesion de diversos grupos de amigos, en
correspondencia a las diversas actividades de tiempo libre.
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Comportamientos

Los amigos para hacer yoga.
Los amigos para jugar golf.
Los amigos de las clases de pintura.
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Descripcion

El tiempo libre como tiempo para llenar creativamente y
provechosamente, con el objetivo global de tener lejos el
aburrimiento.
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Comportamientos

El viaje o el paseo, también breve, como practica frecuente.
El tener muchos pasatiempos, dentro y fuera de la casa.
Organizar encuentros familiares o de amigos.
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Descripcion

El cuidado de si mismos (de la propia belleza y de la propia
salud) recorre el camino de la profesionalidad, también en la

casa.
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Comportamientos

Uso de maquinas aerobicas en la casa.

Uso de productos medicos o pseudo-meédicos (pastillas,
integradores...).

Uso de productos cosméticos profesionales en la casa e de
los servicios de profesionales del beauty care afuera de
esta.
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Descripcion

Redescubrimiento de la propia parte interior mas profunda y
ejecucion de diversas practicas espirituales.
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Comportamientos

Practica de la meditacion.
Disfrutar de momentos de oracion durante la jornada.

Interés por la cromoterapia y otras técnicas de sintonizacion
de cuerpo y espiritu.

Practica del yoga.
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PAROXISMO

actitud hacia el exceso y la paradoja

EXHIBICION

N

exposicion personal y colectiva
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IMAGINACION

capacidad de vision utépica

NUTRIMIENTO

creacion tangible de la experiencia
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